REGULAMIN REZERWACII
I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Zarzadca: Wtascicielem i operatorem obiektu jest firma LANDBRAND Hubert Gonera z siedzibg w
Poznaniu (61-680), ul. Czekoladowa 4, NIP: 8392946459.

Akceptacja: Dokonanie rezerwacji oraz wpfata naleznosci sg réwnoznaczne z zapoznaniem sie i petng
akceptacja niniejszego Regulaminu. Regulamin dostepny jest na stronie www.slowcabin.pl oraz w

domkach.
Zakres: Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajgce na terenie obiektu.

Il. REZERWACIJA | PLATNOSCI

Potwierdzenie rezerwacji: Rezerwacje uznaje sie za wigzgcg po wptacie zadatku w wysokosci 30%
wartosci pobytu (nie mniej niz koszt jednej doby) w ciggu 3 dni roboczych od potwierdzenia dostepnosci.
Petna opfata: Pozostatg czes$¢ naleznosci nalezy uregulowac najpdzniej na 7 dni przed przyjazdem.
Opfata za pobyt pobierana jest z gory.

Kaucja: W dniu przyjazdu pobierana jest kaucja w wysokosci 500 zt na poczet ewentualnych zniszczen
lub nadmiarowego sprzatania. Kaucja wptacana jest na konto Zarzadcy.

Anulacja: W przypadku anulowania pobytu do 30 dni przed planowanym przyjazdem, opfata
rezerwacyjna przektadana jest na inny dogodny termin (waznos¢ 1 rok). Zadatek nie podlega zwrotowi.
Optata miejscowa: Niezaleznie od ceny pobytu, Go$¢ zobowigzany jest do uiszczenia optaty klimatycznej
zgodnie z lokalnymi przepisami na konto bankowe Zarzadcy. Optata w catosci przekazywana jest Gminie
Smotdzino.

Odmowa Zastrzegamy sobie prawo odmowy przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu
razgco naruszyt Regulamin.

W trakcie dokonywania rezerwacji Rezerwujacy wyraza zgode na umieszczenie swoich danych
osobowych w bazie danych Slowcabin. Dane te bedg wykorzystywane wytgcznie w celu umozliwienia
przeprowadzenia petnego procesu rezerwacji oraz do komunikacji marketingowej z Gosciem.

lll. ORGANIZACIA POBYTU

Doba hotelowa: Rozpoczyna sie 0 godz. 15:00 w dniu przyjazdu i koficzy o godz. 10:00 w dniu wyjazdu.
Przedtuzenie pobytu po godz. 10:00 bez uzgodnienia skutkuje naliczeniem optaty za kolejng dobe.
Bezkosztowe przedtuzenie doby jest mozliwe przy wczesniejszym ustaleniu takiej mozliwosci.

Liczba os6b: W domku mogg nocowaé maksymalnie 4 osoby doroste/dzieci oraz 1 dziecko do lat 2
($piace z rodzicami lub w tézeczku turystycznym).

Osoby odwiedzajace: Osoby niezameldowane mogg przebywac na terenie obiektu wytgcznie w
godzinach 8:00 — 22:00. Pobyt 0séb trzecich po godz. 22:00 oznacza zgode na odptatne dokwaterowanie
w kwocie 70 zt za osobe/dobe.

Cisza nocna: Obowigzuje w godzinach 22:00 — 07:00.

IV. ZASADY KORZYSTANIA Z OBIEKTU

Bezpieczenstwo pozarowe: W domkach obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw i wyrobow
tytoniowych (kara umowna: 1000 zt). Zabrania sie uzywania wiasnych grzatek, farelek i innych urzadzen
elektrycznych niebedacych wyposazeniem. Sprzety elektryczne, bedgce wyposazeniem, mogg by¢
uzytkowane zgodnie z przeznaczeniem.

Zwierzeta: Na terenie obiektu obowigzuje catkowity zakaz przebywania zwierzat domowych.


http://www.slowcabin.pl/

10.

11.

Parking: Pojazdy nalezy parkowa¢ w wyznaczonym miejscu. Na terenie obiektu obowigzuje ograniczenie
predkosci do 10 km/h. Parking jest bezptatny i niestrzezony.

Ogrzewanie: Grzejniki ustawione sg automatycznie na 21st. Ci 19 st. C w nocy. Prosimy nie zmienia¢
ustawien.

Ekologia: Obowigzuje segregacja odpaddw zgodnie z oznaczeniami na pojemnikach wewnatrz i na
zewnatrz domkow oraz zakaz niszczenia roslinnosci.

Ognisko: Na terenie obiektu mozna rozpala¢ ognisko i grilla wytgcznie w miejscach oznaczonych do tego
celu. Zabrania sie rozpalania grilla na tarasie i w odlegtosci nie mniejszej niz 4 m od Scian domkodw.

V. ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

Uwagi: Gos¢ ma prawo zgtaszac uwagi i sugestie dotyczace pobytu, a takze do otrzymania koniecznej
pomocy i opieki. Wszelkie uszkodzenia nalezy zgtasza¢ bez zbednej zwtoki.

Usterki: Usterki widoczne w dniu przyjazdu nalezy zgtosi¢ niezwtocznie. Brak zgtoszenia oznacza brak
zastanych usterek i zniszczen.

Szkody: Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za uszkodzenia wyposazenia powstate z winy
jego, jego wspodttowarzyszy lub gosci. Gosé ponosi odpowiedzialnosé, takze materialng za ztamanie zasad
korzystania z obiektu. Wycena i rozliczenie nastepuje w dniu wyjazdu. W przypadku, gdy jest to
niemozliwe konieczne jest spisanie protokotu uszkodzen.

Klucze: Gos¢ w dniu przyjazdu otrzymuje kod do skrzynki z jednym kluczem do domku objetego
rezerwacjq. Przy wyjezdzie zostawia go w tym samym miejscu. Optata za zgubienie klucza wynosi 200 zt.
Opieka nad nieletnimi: Osoby ponizej 18. roku zycia muszg znajdowa¢ sie pod statym nadzorem
opiekundéw prawnych.

Goscie opuszczajgc domek powinni zgasi¢ Swiatto, zakrecic¢ krany, zamknaé okna i drzwi na klucz.
Gosciom nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w domkach i ich wyposazeniu.

V. ODPOWIEDZIALNOSC SLOWCABIN

Stan ogolny: Zarzadca jest zobowigzany do udostepnienia obiektu, zgodnego z rezerwacjg. Z uwagi na
nieprzewidziane okolicznosci i przypadki losowe, zastrzegamy mozliwos¢ zmiany zarezerwowanego
domku na inny dostepny w tym czasie i o takim samym standardzie.

Awarie: Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za sytuacje oraz awarie i ich skutki od niego niezalezne,
wynikajace z dziatania sity wyzszej lub niewtasciwego uzytkowania sprzetéw przez Gosci.

Rzeczy pozostawione: Zarzgdca nie odpowiada za przedmioty wartosciowe i rzeczy pozostawione bez
opieki, w niezamknietym domku lub na tarasie. Przedmioty zapomniane mogg zostac odestane na koszt
Goscia.

Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezgcego do Goscia oraz przedmiotdw w nim pozostawionych, niezaleznie od tego, czy pojazdy te
zostaty zaparkowane na parkingu czy poza terenem.

VI. REKLAMACIE

Wszelkie usterki i niedogodnosci nalezy zgtasza¢ w dniu przyjazdu lub bezzwtocznie.
Reklamacje rozpatrywane sg indywidualnie. Ich ztozenie nie zwalnia z obowigzku terminowego
optacenia pobytu.



